
КУКИ ТРЕТЬИХ ЛИЦ 

В настоящее время на Веб-сайте используются следующие файлы Куки третьих лиц: 

ООО «ЯНДЕКС» ОГРН 1027700010170 (сервис «Яндекс Метрика») 

Веб-сайт использует сервис веб-аналитики «Яндекс Метрика» для сбора и анализа 

статистической информации об использовании Веб-сайта. С политикой обработки данных 

сервиса можно ознакомиться по адресу: https://yandex.ru/legal/confidential/ru, с условиями 

использования сервиса — https://yandex.ru/legal/metrika_termsofuse/ 

Чтобы отказаться от отслеживания сервисом Яндекс Метрика, Вы можете использовать 

надстройку для браузера: https://yandex.ru/support/metrika/general/opt-out.html. 

ООО «Бизнес-аналитика» ОГРН: 1167746871984 (сервис «Roistat») 

Наш Веб-сайт использует сервис сквозной аналитики Roistat (ООО «Бизнес-Аналитика») 

для анализа посещаемости, оценки эффективности рекламных кампаний и улучшения 

качества работы Веб-сайта. Сервис использует файлы куки для идентификации сессий 

пользователей, определения источников перехода и связи действий пользователя с 

данными аналитики: https://roistat.com/ru/privacy. 

ООО «Манго Телеком» ОГРН: 1037739829027 (сервис «Mango Office») 

Наш Веб-сайт использует сервис коллтрекинга и подмены номеров Mango Office. 

Сервис предназначен для динамического отображения уникальных номеров телефонов 

посетителям, связи телефонных звонков с источниками рекламы и анализа эффективности 

маркетинговых каналов. Для обеспечения работы функции подмены номеров и фиксации 

рекламных меток сервис сохраняет на устройстве пользователя файлы куки: 

https://www.mango-office.ru/policies/privacy/. 

ООО «Живой сайт» ОГРН: 1127746026792 («сервис JivoSite») 

Наш Веб-сайт использует сервис онлайн-чата Jivo (ООО «Живой сайт») для оперативной 

поддержки пользователей, обработки обращений в режиме реального времени и 

сохранения истории переписки. Для обеспечения работы виджета чата, сохранения 

состояния окна и идентификации повторных обращений сервис Jivo сохраняет на 

устройстве пользователя файлы куки и данные в локальном хранилище (LocalStorage). 

https://www.jivo.ru/files/personal_data_processing_policy.pdf 

Пользователь может ограничить или запретить сбор файлов куки с помощью настроек 

своего веб-браузера. Подробнее об обработке персональных данных — в Политике 

конфиденциальности ООО «Спортстройинвест». 

ООО "Уайклаентс" ОГРН: 5157746100716 («сервис Yclients») 

Наш сайт использует сервис онлайн-записи и автоматизации Yclients (ООО 

«Уайклаентс»). Сервис предназначен для обеспечения онлайн-записи пользователей на 

услуги, бронирования времени, просмотра расписания и управления визитами. 

Для корректной работы виджета онлайн-записи, сохранения выбранных параметров 

(услуга, специалист, дата и время), авторизации пользователя и обеспечения безопасности 

https://yandex.ru/support/metrika/general/opt-out.html
https://www.mango-office.ru/policies/privacy/


данных сервис Yclients использует файлы куки и локальное хранилище. 

https://www.yclients.com/info/confidential 

Правила применения рекомендательных технологий 

Под рекомендательными технологиями понимаются информационные технологии 

предоставления информации на основе сбора, систематизации и анализа сведений, 

относящихся к предпочтениям пользователей сети «Интернет», находящихся на 

территории Российской Федерации. 

1. Назначение сервиса 

Сайты https://selfclub.ru, https://infoselfclub.ru и мобильное приложение «SELF Club» 

используют рекомендательные технологии для персонального подбора и ускорения 

поиска услуг, подбора сопутствующих или альтернативных услуг, а также формирования 

специальных предложений. 

2. Виды собираемых сведений 

Формирование рекомендаций осуществляется на основе анализа следующих данных о 

действиях Пользователя: 

— история поисковых запросов, просмотров страниц услуг, направлений (например, 

тренажерный зал, бассейн, групповые программы, СПА) и профилей тренеров; 

— выбранные филиалы/клубы сети и предпочтительное время посещения; 

— услуги, клубные карты, абонементы или спортивные товары, добавленные в 

«Избранное» или «Корзину»; 

— история оформленных заказов, покупка и продление клубных карт, запись на 

тренировки и стартовые пакеты; 

—  история посещения занятий и активности в мобильном приложении; 

— взаимодействия с информационными и рекламными блоками рекомендаций на Веб-

сайте и в Приложении. 

3. Используемые методы и алгоритмы 

Сбор и анализ данных осуществляются с применением математических и статистических 

моделей, алгоритмов машинного обучения, методов коллаборативной и контентной 

фильтрации. Алгоритмы выявляют взаимосвязи между категориями услуг, уровнями 

физической подготовки, целями тренировок и шаблонами поведения пользователей для 

формирования наиболее релевантных подборок (например, рекомендация подходящих 

групповых программ, персональных тренеров, сопутствующих фитнес-услуг или 

спортивного питания). 

Использование «Рекомендательных технологий» регулируются Федеральным законом от 

27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации». 

Обработка данных может осуществляться с использованием автоматизированных 

инструментов. Подробнее – в Политике конфиденциальности ООО «Спортстройинвест». 
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